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RESUMO 

 

O avanço das técnicas cirúrgicas e a responsabilidade pelo controle de infecções 

fazem com que o CME assuma posição de destaque dentro do hospital. Os sistemas de 

avaliação de boas práticas em CME requerem o uso de indicadores, definidos como 

medidas de variáveis ou atributos afim de identificar resultados desejáveis ou não da 

prática e de estabelecer índices de conformidade. Portanto, é objetivo deste estudo 

avaliar e destacar os principais indicadores de qualidade utilizados na CME. Entre os 

métodos propostos na literatura encontra-se a acreditação, desenvolvido exclusivamente 

para a realidade hospitalar e contém itens específicos para o CME, tornando-se um guia 

para a instituição de saúde. Os principais indicadores de CME são aqueles que avaliam 

limpeza de materiais, preparo e acondicionamento dos materiais e esterilização, guarda 

e distribuição de materiais, seguindo adequação de estrutura física do setor, processo de 

trabalho e instrumento de controle de qualidade. Somados aos indicadores físicos, 

químicos e biológico, acidentes ocupacionais e satisfação do cliente, seja ele o setor ao 

qual o CME irá fornecer o material processado ou o cliente final que é o paciente. 

 

Descritores: CME, gestão em CME, Indicadores de Qualidade, artigos médico-

hospitalares.  

 


